
Lieber Kunde,

du möchtest etwas zurücksenden weil ein Teil dir nicht passt oder gefällt? Kein Problem, fülle bitte dieses

Formular aus und lege es der Sendung bei. Eine Rücksendung ist 14 Tage nach Erhalt der Ware möglich, 

sofern die gelieferten Artikel nicht beschädigt, verschmutzt, gewaschen oder entsiegelt (Tonträger) wurden.

Du trägst gemäß unserer AGB die Kosten für die Rücksendung (unfreie Pakete werden von uns nicht an-

genommen.)

Unsere Adresse für Rücksendungen lautet:

Kathrin Fest, fashion4fans

Dr.-Sonnenschein-Str. 55

D - 33161 Hövelhof

Vorname,Name Kontoinhaber (falls abweichend)

Bestellnummer Rechnungsnummer

IBAN BIC

PayPal-Account Telefonnummer

E-Mail Adresse

Ich sende zurück

Menge Artikelnummer Bezeichnung Grund*

*Rücksendegründe: 01= Artikel ist anders als erwartet 02= ist zu klein

03= steht mir nicht 04= ist zu groß

05= Artikel wurde falsch geliefert 06= Artikel weist Mängel auf

bitte beschreiben

Ich wünsche Rückerstattung des Warenwertes

portofreie Ersatzlieferung, siehe unten

Menge Artikelnummer Bezeichnung Preis

Bemerkungen:

Datum Unterschrift

      - Rücksendeformular -

Absenderinformationen

(für Rückerstattungen bitte immer deine Bankverbindung oder dein PayPal-Konto angeben).


